Politica de privacidad

NLTAAL Nederlandse taaltrainingen es una entidad comercial de FYT BV, con sede en Amstelveen
(Paises Bajos), y es responsable del tratamiento de los datos personales tal y como se indica en la
presente declaracidn de privacidad.

Datos de contacto:
info@nltaal-trainingen.nl

Nuestro responsable de privacidad es el delegado de proteccion de datos de

NLTAAL - Nederlandse taaltrainingen, con quien puede ponerse en contacto a través de info@nltaal-
trainingen.nl. Solo se puede acceder a www.nltaal-trainingen.nl a través de una conexion segura SSL.
Esto significa que los datos introducidos se envian cifrados y no pueden ser leidos por terceros.

Datos personales que tratamos:

NLTAAL- Nederlandse taaltrainingen trata sus datos personales porque utiliza nuestros servicios y/o
porque usted mismo nos los facilita. A continuacion encontrara un resumen de los datos personales
que tratamos:

- Nombre y apellidos;

- Datos de direccidn;

- Numero de teléfono;

- Direccion de correo electrénico;
- Datos de ubicacion;

- Numero de cuenta bancaria.

Datos personales especiales y/o sensibles que tratamos:

Nuestro sitio web y/o servicio no tiene la intencidn de recopilar datos sobre visitantes menores de 16
afios, salvo que cuenten con el consentimiento de sus padres o tutores. Sin embargo, no podemos
comprobar si un visitante es mayor de 16 afios. Por ello, recomendamos a los padres que se
impliquen en las actividades en linea de sus hijos, con el fin de evitar que se recopilen datos sobre
menores sin el consentimiento paterno. Si esta convencido de que hemos recopilado datos
personales sobre un menor sin dicho consentimiento, péngase en contacto con nosotros a través de
info@nltaal-trainingen.nl y eliminaremos dicha informacién.

Con qué finalidad y sobre qué base legal tratamos los datos personales.
NLTAAL Nederlandse taaltrainingen trata sus datos personales con las siguientes finalidades:

- Gestionar su pago;

- Enviar nuestro boletin informativo y/o folleto publicitario;

- Poder llamarle por teléfono o enviarle un correo electrénico si es necesario para prestar nuestros
servicios;

- Informarle sobre cambios en nuestros servicios y productos;

- Ofrecerle la posibilidad de crear una cuenta;

- NLTAAL Nederlandse taaltrainingen también trata datos personales cuando estamos legalmente
obligados a ello, como los datos que necesitamos para nuestra declaracion de impuestos.

Toma de decisiones automatizada.

NLTAAL Nederlandse taaltrainingen no toma decisiones basadas en tratamientos automatizados
sobre asuntos que puedan tener consecuencias (significativas) para las personas. Se trata de
decisiones tomadas por programas o sistemas informaticos, sin la intervencién de una persona (por
ejemplo, un empleado de NLTAAL Nederlandse taaltrainingen).

NLTAAL Nederlandse taaltrainingen utiliza los siguientes programas o sistemas informaticos:
- Office 365 para el correo electrénico y el almacenamiento en la nube.

- Programa de contabilidad en linea Exact.

- Materiales didacticos en linea de Boom.nl.



- MS Teams, Google Meet o0 Zoom, para impartir nuestras clases en linea.
- Laposta para el envio de nuestro boletin informativo y/o folleto publicitario.

Durante cuanto tiempo conservamos los datos personales.

NLTAAL Nederlandse taaltrainingen no conserva sus datos personales mds tiempo del estrictamente
necesario para alcanzar los fines para los que se recogen dichos datos.

Aplicamos los siguientes plazos de conservacidon para las siguientes (categorias) de datos personales:
(Categoria) de datos personales > 1 afio > duracién media en nuestra Academia en linea.

Datos personales > 7 afios > plazo de conservacion de la Agencia Tributaria a efectos de facturacion.
Direccidén > 7 aifios > plazo de conservacion de la Agencia Tributaria a efectos de facturacion.
Compartir datos personales con terceros. NLTAAL Nederlandse taaltrainingen comparte sus datos
personales con diversos terceros cuando sea necesario para la ejecucion del contrato y para cumplir
con cualquier obligacidon legal. Con las empresas que tratan sus datos por encargo nuestro,
celebramos un acuerdo de tratamiento de datos para garantizar el mismo nivel de seguridad y
confidencialidad de sus datos. NLTAAL Nederlandse taaltrainingen sigue siendo responsable de estos
tratamientos. Ademas, NLTAAL Nederlandse taaltrainingen facilita sus datos personales a otros
terceros. Solo lo hacemos con su consentimiento expreso.

NLTAAL Nederlandse taaltrainingen solo facilita sus datos personales a las siguientes organizaciones
con su consentimiento expreso.

BOOM.nl, con el fin de darle de alta en el material didactico en linea (NT2).

Transcurrido un afio natural, NLTAAL Nederlandse taaltrainingen eliminara sus datos personales de
sus sistemas. A continuacién encontrara un resumen de los datos personales que tratamos al solicitar
el acceso al portal de aprendizaje en linea:

- Nombre y apellidos;
- Direccion de correo electrdénico.

Cookies o técnicas similares que utilizamos.
NLTAAL Nederlandse taaltrainingen no utiliza cookies ni técnicas similares.

Consultar, modificar o eliminar datos.

Tiene derecho a consultar, rectificar o eliminar sus datos personales. Ademas, tiene derecho a retirar
su consentimiento para el tratamiento de datos, si lo hubiera, o a oponerse al tratamiento de sus
datos personales por parte de NLTAAL Nederlandse taaltrainingen, asi como a la portabilidad de los
datos. Esto significa que puede solicitarnos que le enviemos los datos personales que tenemos sobre
usted en un archivo informatico, ya sea a usted o a otra organizacidén que nos indique.

Puede enviar una solicitud de acceso, rectificacidn, supresion o portabilidad de sus datos personales,
asi como una solicitud de revocacién de su consentimiento u oposicion al tratamiento de sus datos
personales, a info@nltaal-trainingen.nl.

Para asegurarnos de que la solicitud de acceso la ha realizado usted, le pedimos que adjunte una
copia de su documento de identidad junto con la solicitud. En dicha copia, tache de negro su
fotografia, la MRZ (zona de lectura dptica, la franja con nimeros situada en la parte inferior del
pasaporte), el nUmero de pasaporte y el nUmero de identificacién fiscal (BSN). Esto es para proteger
su privacidad.

Responderemos a su solicitud lo antes posible, pero en un plazo maximo de cuatro semanas.

NLTAAL Nederlandse taaltrainingen desea informarle asimismo de que tiene la posibilidad de
presentar una reclamacidn ante la autoridad nacional de control, la Autoridad de Proteccién de
Datos. Puede hacerlo a través del siguiente enlace: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-
met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons

Como protegemos los datos personales.

NLTAAL Nederlandse taaltrainingen se toma muy en serio la proteccion de sus datos y adopta las
medidas adecuadas para evitar el uso indebido, la pérdida, el acceso no autorizado, la divulgacion no
deseada y la modificacion no autorizada. Si tiene la impresion de que sus datos no estan



debidamente protegidos o si hay indicios de uso indebido, pdngase en contacto con nuestro
responsable de privacidad o escriba a info@nltaal-trainingen.nl.
Esta politica de privacidad se modificé por ultima vez el 2 de julio de 2026.

Este sitio web utiliza cookies. Utilizamos cookies para personalizar el contenido y la publicidad, para
ofrecer funciones de redes sociales y para analizar el trafico de nuestro sitio web. También
compartimos informacién sobre su uso de nuestro sitio con nuestros socios de redes sociales,
publicidad y analisis. Estos socios pueden combinar estos datos con otra informacidn que usted les
haya facilitado o que hayan recopilado en funcidn de su uso de sus servicios.

Las cookies son pequefiios archivos de texto que los sitios web pueden utilizar para mejorar la
experiencia de los usuarios. De acuerdo con la ley, podemos almacenar cookies en su dispositivo si
son estrictamente necesarias para el uso del sitio web. Para cualquier otro tipo de cookies,
necesitamos su consentimiento. Este sitio web utiliza diferentes tipos de cookies. Algunas cookies son
instaladas por servicios de terceros que aparecen en nuestras paginas.

A través de la declaracion sobre cookies de nuestro sitio web, puede modificar o retirar su
consentimiento en cualquier momento. En nuestra politica de privacidad encontrard mas informacién
sobre quiénes somos, cOmo ponerse en contacto con nosotros y como tratamos los datos personales.
Si tiene alguna pregunta sobre su consentimiento, indique, por favor, el ID y la fecha del mismo. Su
consentimiento es valido para los siguientes dominios: www.nltaal-trainingen.nl.




